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El portador del
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Precisa su objetivo,
lo que quiere
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ros =~ 4O — MANPAMIENTOS

1emraTiA
1 () Seaflexible adapte su expresion s : .
iens ~OI 1a C: 2za, antes
y estilos a la situacion que se SrisC e On TE cabest, antes LOGRO PDE
de hablar con la boca 2
: ODVETIVOS
L= T Precise los objetivos que
quiere lograr y las mejores
estrategias para lograrlo.

genere en el dialogo

9 aserTIVIDAD

Mueéstrele al otro que tiene
interés en lo que diga.

2 ASERTLVIDAD Y
eEmMrPATIA

Adapte lo que quiere decir
al receptor y a la situacion.

8 emrAaTiAa

Mantenga una actitud de
"Escucha activa™ (Empatico)

A 4 ASERTIVIDAD

s Seleccione el momento. el lugar

y el canal oportuno y adecuado.

T empraTia

S ASERTIVIDAD

Obtenga retroalimentacion del
receptor, para cerciorarse de que el
mensaje ha sido entendido.

g ASERTIVIDAD VY
EMPATIA Recuerde que la forma en que

diga algo es tan importante
como lo que se dice.

Evite expresiones que puedan dificultar
el razonamiento y generar posiciones
defensivas.
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INTERPERS ONAL - IRI
(DAVIS, 1980 )

TIPO LIKERT

MIDEN 4 DIMENSIONES:

- TOMA DE PERSPECTIVA

- FANTASIA

- PREOCUPACION EMPATICA
- MALESTAR PERSONAL.
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TECNICAS

2. Procesamiento del cambio:

—-Por tu culpa..

-Mira, estamos muy cansados los
dos y estamos empezando a sacar
trapos sucios. Quizds, esto no tiene
tanta importancia como para
hacernos dano mutuamente, ¢no
crees?

3. Acuerdo asertivo:

-Por tu egoismo...

-Mira, éste es un tema
problematico entre nosotros. Si te
parece, lo tratamos en
profundidad manana.

(o]
ZTAN Escuela de

Posgrado

YARD
SALE

Adapte lo que quiere decir
al receptor y a la situacion.
(Asertividad y Empatia

Evite expresiones que

puedan dificultar el

razonamiento y generar
posiciones defensivas

Sea flexible, adapte su
expresion y estilos a la
situacion que se genere en
el didlogo
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Taller de intervencidn psicopedagégico a padres y .
madres de familia del nivel primario de la 1. E. -
Parroquial Madre de Cristo = La esperanza :

Padres de lamilia pertenecientes al 4
Grupo grado de nivel primario de la LE.
beneficiarios: Parroquial Madre de Cristo — La
Esperanza

-Desarrollar un modelo de intervencion Mejorar la comunicacion de 41/7

OBJETIVOS psicopedagogico con los 10 mandamientos manera asertiva ...
de la comunicacion efectiva para los padres y

madres de familia del nivel primario de la I. E.
Parroquial Madre de Cristo - La esperanza. Mejorar la comunicacion de

manera empatica ...
APORTE BENEFICIO SOCIAL
::...j" LR J \ \
Escuela de i ’ N\

formacion de q; » i
padres — —
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Aplicacion continua ¢
de las sesiones que
pertenecen al taller
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N° NORAEEE DE ETAPAS DE LA SESION

SESION

INICIO:

Los facilitadores realizan una breve presentacion, por consiguients, comentan el objetivo general gue presenta el taller.
Aplicacion del pre-test.

Se procede a dar inicio 1z 1° sesidn, realizando una dindmica de presentacion a la cual denominaremos. Yo soy ...

Se les pide a todos los participantes en realizar una pequefia presentacion identificandose con la fruta que mas le encanta. Por ejemplo:
Yo soy una fresa, me encanta hacer, todos me llaman (dice su nombre)....., 50y mama o papa de ...

*Como vaya presentandose tendran que ir activando la camara

DESARROLLO:

" — i - - ¥ - - L - -
Aprendiendo @ | e 4a 3 conocer los elementos de la comunicacion (emisor, receptor, mensaje, canal y codigo). ¥ el rol importante que cumple en

1 | comunicarme de | ¢rasmitir un mensaje. Para complementar el tema, se realizara la actividad del teléfono malogrado a través de la plataforma zoom.
manera efectiva
Se armara 6 grupos de 5 integrantes de |as cuales se les enviara a cada integrante del grupo un mensaje y este tendra que trasmitirlo
con el audio apagado y los demas compafieros escuchando musica con sus auriculares. Al recepcionar el mensaje tendran que

escribirle por el chat el mensaje que ellos creen gue se les ha infermado.

CIERRE:

Antes de finalizar |a sesion se realizard casuisticas de las cuales los padres tendrén gue proponer la solucion en cada situacion
presentada. Asi mismo, se trabajara con el grupo la dinamica de la escucha activa, lo cual el primer miembro del grupo dispone de un
minuto de tiempo para contar una historia. A continuacion, el siguiente participante seguird contando I3 historia desde el punto en el
gue el anterior companero la dejo. Asi, sucesivamente, hasta que todos los miembros del grupo cuenten su parte de |2 historia.

Se les motiva a todos los padres de familia en poner en practica durante la semana lo aprendido. Y realizar una autoevaluacion de su
accion.
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ACTIVIDAD INICIAL:

Para iniciar las actividades de hoy, se sugiere al facilitador recoger comentarios sobre Ia sesion anterior, tomando |as ideas,
reflexiones o preguntas gue hayan surgido en relacion con los temas tratados. Es importante darse un tiempo al comienzo para
comentar como les fue con la tarea, qué aprendieron de ella, o si fue muy dificil hacerla.

DESARROLLO:

El objetivo de esta actividad es promover entre |as participantes formas mas efectivas de comunicar sus necesidades. Mostrar que
para que exista una buena comunicacion, todos los miembros de la familia pueden aportar mejorando sus propias formas de pedir y
escuchar.

El facilitador debe presentar la actividad sefialando que la comunicacion s como una manguera con agua corriendo, pero muchas
veces el agua no logra llegar a donde uno guiere porgue a la manguera se le van haciendo nudos, vy el agua va quedando dentro lo

Pon n mi . .
2 onte et mis gue finalmente puede hacerla incluso llegar a reventar. iLes suena familiar?
zapatos
(Empatia) Para |a actividad forme tres grupos y entrégueles a cada uno la descripcidn de algun nudo de la comunicacion. El grupo debera

comentarlo y preparar una actuacion de una escena entre padres e hijos en gue se produzca ese nudo.

CIERRE:

El facilitador realiza una sintesis de los principales contenidos presentados por los participantes y refuerza algunas ideas importantes

sobre la comunicacion; dando especial importancia a las salidas para una buena comunicacion y al rol de escuchador empatico gue los
hijos necesitan de sus padres y madres tengan.

TAREA PARA LA CASA:

La tarea para esta semana consistird en proponerse aplicar una de las estrategias para la buena comunicacion, y observar qué pasa con
los demas cuando se actua de esa manera.
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INICIO:

Se selecciona a un participante del grupo en ponerse de pie y desplazarse por su propio especio con los ojos vendados, mientras sus
otros companeros a traveés de la plataforma zoom le guia los pasos y le da indicaciones para retornar a su asiento.

- Al final del ejercicio guia y ciego se sientan a conversar sobre |a experiencia de confiar en el otro: es facil o dificil, como se sintieron
mas comodos si Como guia © como ciego, etc.

DESARROLLO:
Expresando mis

emociones La actividad central tiene por objetivo: reflexionar acerca de la expresion de sentimientos que surgen en los nifos o ninas y reconocer

como actuamos como adultos frente a ellas.

Por ello, el facilitador proyectard imagenes y brindara algunos minutos para que todos puedan mirarlas con calma. Luego, se le pedira
a cada participante que escoja una de ellas. En primer lugar, motive a cada participante a contar brevemente qué impresion le
produjo la imagen a primera vista. Luego, invitelos a comentar qué sentimientos tienen €l o los niflos que aparecen en la imagen.
Finalmente pregunte a los participantes, que mensaje les esta transmitiendo.

* Es importante qgue cada persona pueda expresar libremente su opinion, sin ser desacreditada, para lo cual se sugiere recordar al
grupo gue es natural que las personas tengan diferentes reaccionas o sentimientos frente a cada imagen gue visualizan.
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El facilitador procede a iniciar el tema “Expresando mis emociones”, conceptualizando y brindando estrategias para poder
identificarlas.

Ante de finalizar la sesion, se realiza una retroalimentacion de los principales contenidos presentados en la sesion, y refuerza algunas
ideas importantes sobre: La expresion de emociones.

TAREA PARA LA CASA:

La tarea para esta semana consistira en disponer todos los sentidos en alerta para captar los sentimientos gue expresan los hijos y
poner en practica actitudes para acogerlos y escucharlos.

Aplicacion del post-test.
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CRONOGRAMA

JUNIO
ACTIVIDADES 1 2 S 4 1 2 3 4
4/06/2022 [ 11/06/2022 | 18/06/2011 | 21/06/2022 | 25/06/2022 | 28/06/2022 | 2/07/2022 | 9/07/2022 [ 16/07/2022 | 23/07/2022 | 26/07/2022

[

Asirnacion da tema por grupos: "10
mandamientos d2 comunicacion afactiva”
(Grupo 6)

Presentacion del ler. Avance del producto
integrador (P.1.)

Entraga de solicitud a 1a Institucion
Educativa beneficiada.

Innovacion del producto integrador

(P .1.): Raalizar uvn video (reto)

lera. 8zs10n de Escuela dz Padres a travas
de la plataforma zoom.

Presentacion v exposicion del Producto
final (P.F.)

2da. Ses10n de Escuela dz Padres a travas
de la plataforma zoom

3era. 8zs10n da Escuela de Padres a traves
de la plataforma zoom.

4ta. S=si0n de Escpela d2 Padres a traves
gz la plataforma zoom.

Entraza d= informes de resultados
obtenidos dal pra test v pos test que =
desarrollo durante 1a escuela de padres.
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La verdadera comunicacion no comienza
hablando sino escuchando.
La principal condicion de un buen comunicador es
saber escuchar”

Mario Kaplan.

L



Comunicacion efectiva
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