Taller Especializado
en Design Thinking

1 mes 100 % online Clases en vivo

UCV+ Centro de Desarrollo Ejecutivo
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Taller Especializado

Design
Thinking

Para que una empresa destaque y se mantenga vigente en
la era digital tiene que enfocarse en comprender de
forma constante las necesidades y problemas de sus

clientes para crear productos y servicios de valor.

Este taller estd disefado para entrenar las capacidades
de innovacion centrada en las personas a través de la
resolucion de un reto aplicando el proceso de Design
Thinking [pensamiento de disefio]. Pasaremos por una
inmersion en las etapas de empatia, definicién, ideacidn,
prototipado y testeo. Aprenderds desde el hacer, bajo una
optica dindmica y colaborativa.



Crece,
actualizate,
suma.

¢Por que llevar

el taller?

Porque en plena era digital es necesario empezar a
desarrollar capacidades: empatia, creatividad,
experimentacion y colaboracion para resolver
problemas complejos y crear soluciones de enorme

valor para las personas.

:Qué me llevaré
del taller?

Serds capaz de reconocer y aplicar el proceso
de Design Thinking para resolver un reto,
construir iniciativas de innovacion colocando
al usuario como centro de la solucion y
experimentando tus ideas a través de la prueba
y error. Aprenderds a través del hacer, si bien
los conceptos nos acompanardn durante todo
el curso, los reales aprendizajes se viviran
desde la experimentacion.

fb.com/UCVmas

¢A quién
esta dirigido?

]

Esta dirigido a egresados, profesionales o
emprendedores que deseen crear un nuevo
producto o servicio, para intraemprendedores
que buscan generar nuevas iniciativas vy
tengan interés en la creaciéon de soluciones de
valor centradas en las personas.
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¢Cuales
son los
objetivos
del taller?

Conocer el enfoque, mentalidad y proceso que
proviene del pensamiento de diseno, identificar
un problema partiendo del entendimiento del
usuario y su necesidad, y crear un nuevo producto
o servicio que resuelva el problema identificado.

Ademds de:

1. Desbloquear la mente del participante %}
y llevarlo de un pensamiento tradicional
a un pensamiento de disefo.

2. Alinear conceptos sobre innovacion
y transformacion.

3. Activar su capacidad de empatia,
creatividad, experimentaciéony
colaboracion.
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4. Cocrear ideas para probarlas a
través de prototipos y testeos.
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1- Contenido del taller 5

Design Thinking

Temario: ¢ 1
12

Horas

1.

Introduccion al Design Thinking y formacion de equipos. Reconoce el
proceso de Design Thinking a través de la presentacion de conceptos,
el debate y un ejercicio practico.

2.

Empatia y definicion. Conoce la investigacion cualitativa a través de la
observacion. Define un reto de disefio centrado en un usuario a traves
de la interpretacion de la informacion obtenida desde la observacion.

3.

> Ideacion y Prototipado. Genera diferentes ideas de solucion hasta
llegar a un concepto inicial. Construye un prototipo a través del
uso de técnicas creativas de construccion de prototipos.

4.

> Planifica el testeo para mejorar tu solucion y presenta tu iniciativa
de manera clara y humana.



¢Cudl es el
producto final?

Desarrollards una iniciativa de innovacion
que se podra sequir experimentando en la
realidad y con una gran posibilidad de
volverse emprendimiento.

Expositor
UCV+

César Castaneda Castaneda

Cofundador y Business Designer en Reboot-Laboratorio de aprendizaje e
innovacion, con amplia experiencia ayudando a equipos multidisciplinarios
en el desarrollo de proyectos de disefio y validacion de ideas de negocio. Es
facilitador de experiencias de aprendizaje en temas como Design Thinking,
Design Research, Lean Startup y Creative Problem Solving. Es Disefador
Industrial por la PUCP, especializado en Innovacion Estratégica por la
Universidad del Pacifico y estda certificado como Scrumaster por Scrum
Alliance.

WWW.UCVMASs.pe
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Los expositores al ser profesionales ;
vinculados con el mundo empresarial ——
ensefan lo que practican y practican .
lo que ensenan, logrando que las : R
clases sean practicas a través de la
discusion de casos aplicados al
mundo profesional que enriquecerdn
tu aprendizaje en el aula.

Con esta metodologia podrds poner
en practica lo aprendido de manera
inmediata en tu centro laboral u
organizacion.

Proceso de
Matricula

A
Conoce mas °
Inscribete con nosotros
escaneando el siquiente
codigo.

UCV+ Centro de Desarrollo Ejecutivo se reserva el derecho de cambio de

expositores por causa de fuerza mayor, asegurando la calidad OLA C cgueriaa C O[S C
académica. Las sesiones de clase serdn virtuales y sincréonicas; las 0
grabaciones y el material complementario estardn disponibles en las O A€ 10 C ones progra 10[0 0 7%
plataformas educativas de la universidad. Si el alumno desiste de o tener deuda pendie e De e a fo O
continuar con el curso o programa, no se aceptard la solicitud de

devolucién de matricula, si el curso o programa aun no ha iniciado, se e D1rd e QA0 de ba DO O e
podréa optar por la reserva para una siguiente edicion. El curso o

programa iniciaréd siempre que se alcance el numero minimo de O Aato digitdal € ao pPo O c AQAd
matriculados establecido por UCV+ Centro de Desarrollo Ejecutivo; de no
alcanzarse, la fecha de inicio podrd ser postergada o se cancelard el
inicio del mismo.



Requisitos
de Admision

1. Ficha de inscripcion completa.

2. Copia de DNI.

3. Contar minimo con un afo de experiencia
o ser emprendedor en el rubro*, asi
como para egresados de institucion
técnica o universitaria.

*Deberds presentar tu CV para evaluacion.

Inversion Total:

S/ 450*
Horario:
7:00 p. m. a 10:00 p. m.
Duracién: *Consulta por nuestros
1 mes descuentos y facilidades
de pago a nuestros
Horas sincrénicas: asesores educativos.

12 horas (4 sesiones])

Frecuencia:
Una vez por semana [martes]

Modalidad de enseianza:
100 % virtual, en vivo

Plataforma:
Zoom educativo y Blackboard

WWW.UCVMAS.pe
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