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Curso Especializado

Retenciény Salario
Emocional

La retencion de talento humano yienestar laboral _san___w

esenciales para el crecimiento ¢ da empresa, bajo ese
contexto, el salario emocionadl, entendido como una
recompensa no monetaria, es [Un elemento clave para

retener a los colaboradores comprometidos y motivados, en
busca del objetivo de la organizacion.

Este curso estd disenado para ayudarte a comprender los
conceptos fundamentales de la retencion y salario
emocional en el entorno laboral y desarrollar habilidades
para gestionar variables que eleven la productividad y
eficiencia de los colaboradores.
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Crece,
actualizate,
suma.

¢Por que llevar
el curso?

Porque aprenderds, a través de una metodologia prdactica de
casos reales en diferentes sectores productivos, a disefar e
implementar estrateqgias de retencion y fidelizacion efectivas
para mejorar el desempeno de tu equipo de trabajo. Tendras la
capacidad de elaborar un plan de accion que te permitira
gestionar, organizar, motivar y aumentar la eficienciay
productividad de tus colaboradores.

:Qué me llevaré "1 éAquién
del curso? esta dirigido?

Al término del curso, habras adquirido los
conocimientos a traves del andalisis de casos

reales de estrategias implementadas para retener @
e impulsar la eficiencia y productividad de los

colaboradores. Esta dirigido a egresados, profesionales de las
dreas de administracién, gestion humana, gestién
empresarial, ingenieria industrial, asistencia
social, y todo profesional con experiencia
gestionando talento humano; ademds de aquellas
personas y profesionales que desean tener una
vision del tema de retencion y salario emocional
relacionado con la productividad.
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¢Cuadles
son los
objetivos
del curso?

Interiorizar y mejorar tus habilidades de
observacion, comunicacion, comprension de
necesidades, creatividad y gestion del uso de
drivers, variables y herramientas, con el objeto
de lograr desarrollar planes y estrategias que
motiven e impulsen a los colaboradores a
mejorar su productividad, obteniendo un mayor
desempenfo laboral y alcanzar metas
empresariales. Ademads de:

1. Comprender, interiorizar y aprender el
uso de los diferentes conceptos tratados %
en el curso.

2. Identificar necesidades y plantear
estrateqgias de beneficios y
compensacion no econdmicos.

3. Elaborar un plan de motivaciony
modelos de salario emocional.

4. Esbozar el uso de herramientas de
evaluacion de desempeno para
identificar brechas o logro de objetivos.
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Temario: pa

Contenido del curso

Retencién y Salario

Emocional

1.

Introduccion a

los conceptos

de retencion —
laboral.

2.

Identificacioén de
necesidades de los

21

Horas

colaboradores.

3.

Estrateqgias de
compensacion
no economica. 7

4.

Liderazgo, motivacion,
cultura organizacional
y valores.

5.

Aplicacion practica
y desarrollo de
soluciones.

6.

Desarrollo de un plan,
identificacion de objetivos,
pautas, estructura e indicadores
de seguimiento y resultados.

7.

Tarea de desarrollo de
modelo de retenciony
salario emocional.



¢Cudl es el
producto final?

Desarrollardas un plan de retencion y ejemplos de salario
emocional usando la compensacion no econdmica. Este
plan debe contener: publico objetivo, necesidades,
gatillos o drivers motivacionales, metas de retencion,
pautas, acciones y cronograma, e implementacion,
ademads de indicadores de seguimiento y resultados o
metas esperadas.

Expositor
UCV+

Miguel Reyes Zanetti

Cuenta con mads de 15 afnos de experiencia liderando y gestionando
subsistemas de Recursos Humanos, en posiciones de Gerente vy
Superintendente en empresas del rubro minero, servicios y sequros vy
reaseguros: Volcan, Minsur, Brocal, Pacifico Sequros y SMP Courier. Es Mdster
en Direccion y Gestion de Recursos Humanos por la EUDE Business School, MBA
por la USMP e Ingeniero Zootecnista por la Universidad Nacional Agraria La
Molina. Cuenta con una especializacion en Strategic HR Executive por la
Universidad de Michigan.
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Los expositores al ser profesionales ;
vinculados con el mundo empresarial ——
ensefan lo que practican y practican .
lo que ensenan, logrando que las : R
clases sean practicas a través de la
discusion de casos aplicados al
mundo profesional que enriquecerdn
tu aprendizaje en el aula.

Con esta metodologia podrds poner
en practica lo aprendido de manera
inmediata en tu centro laboral u
organizacion.

Proceso de
Matricula

A
Conoce mas o
Inscribete con nosotros
escaneando el siquiente
codigo.

UCV+ Centro de Desarrollo Ejecutivo se reserva el derecho de cambio de

expositores por causa de fuerza mayor, asegurando la calidad OLA C cgueriaa G O[S Q
académica. Las sesiones de clase serdn virtuales y sincréonicas; las 0
grabaciones y el material complementario estardn disponibles en las O A€ 10 C ones progra 10[0 0 7%
plataformas educativas de la universidad. Si el alumno desiste de o tener deuda pendie e De e a fo O
continuar con el curso o programa, no se aceptard la solicitud de

devolucién de matricula, si el curso o programa aun no ha iniciado, se e D1rd e QA0 de ba DO O e
podréa optar por la reserva para una siguiente edicion. El curso o

programa iniciaréd siempre que se alcance el numero minimo de O AtO Aiglital € ao PO O c QA d
matriculados establecido por UCV+ Centro de Desarrollo Ejecutivo; de no
alcanzarse, la fecha de inicio podrd ser postergada o se cancelard el
inicio del mismo.



Requisitos
de Admision

1. Ficha de inscripcion completa.

2. Copia de DNI.

3. Copia de grado bachiller o constancia
de egresado universitario.

Inversion Total:
S/ 600*

Horario:

*Consulta por nuestros
7:00 p. m. a 10:00 p. m.

descuentos y facilidades
de pago a nuestros
asesores educativos,
contactdndote al

913 978 116.

Duracion:
2 meses

Horas sincronicas:
21 (7 sesiones])

Frecuencia:
Una vez por semana [miércoles])

Modalidad de enseianza:
100 % virtual, en vivo

Plataforma:
Zoom educativo y Blackboard

WWW.UCVMAs.pe
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