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Beneficios

r Docentes internacionales.

@ Nuevo enfoque en habilidades
@ blandas.

Contacto con expertos internacionales en Madrid
para el fortalecimiento del liderazgo.

Programa Internacional en el CEA*

J de Madrid, Espana.

*CEA es el Centro de Excelencia Académica
que trabaja en alianza con la UCV.

Centro autorizado de Cambridge English.
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Demuestra aptitud verbal para una comunicacion
efectiva.

Resuelve problemas aplicando su razonamiento
logico matematico.

Analiza e interpreta graficos y datos estadisticos.

Propone soluciones a problemas sociales, culturales o
ambientales, considerando su experiencia vy
conocimientos teoricos profesionales en el area de las
ciencias empresariales.



= Dirige estrategias de marketing digital para maximizar el retorno
de inversion y mejorar la captacion de clientes, basandose en
analisis rigurosos de datos y tendencias del mercado,
garantizando una adaptacion agil a los cambios en el entorno
digital.

= Gestiona experiencias del cliente para aumentar la fidelizacion y
mejorar la percepcion de la marca, con un enfoque centrado en el
usuario, asegurando la coherencia y relevancia de las
interacciones a través de multiples canales de comunicacion.

= Desarrolla investigaciones en el campo del marketing digital, para
dirigir y gestionar estrategias y experiencias del cliente que
aseguren la fidelizacion, captacion y retencion de clientes, con
ética y responsabilidad social.
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Plan de
estudios

Grado académico:

Maestro en Direccion de Marketing Digital
Periodo de estudios:

2 ciclos académicos

Total de créditos:

48

Experiencias
curriculares

Introduccidn al Marketing Digital
Comportamiento del Consumidor Digital
Experiencia Curricular Electiva

Trabajo de Investigacion |

Gestién de la Experiencia del Cliente
Marketing Analytics

Estrategias de Marketing Digital
Trabajo de Investigacion Il

Experiencias
curriculares
electivas

. Comunicacion Omnicanal

» Planeamiento y Formulacion Estratégica
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